
Gli informatici degli edifici AFC 
con indirizzo professionale 
comunicazione e multimedia 
installano e configurano sistemi di 
comunicazione e multimediali. 

Configurano inoltre interfacce di 
reti di dati e periferiche. Dopo la 
messa in esercizio degli apparecchi 
e dei sistemi, ne testano la 
funzionalità.

Quali sono i requisiti per la mia azienda?
•	 Autorizzazione cantonale per formare apprendisti 

•	 Formatore certificato; esperienza nella progettazione di sistemi 
domotici 

•	 Progetti nei segmenti comunicazione e multimedia come reti, 
impianti audio e video

Perché dovrei formare questo indirizzo professionale 
nella mia azienda?

•	 Chi forma si assicura personale qualificato nell’ambito specifico a 
lungo termine

•	 Gli edifici moderni richiedono reti ad alta prestazione per  
applicazioni Internet, telefonia e smart home

•	 I sistemi di comunicazione sono un elemento centrale degli  
edifici intelligenti 

Cosa devo aspettarmi in quanto azienda formatrice?
•	 Una sfida entusiasmante, all’avanguardia e a prova di tendenze 

future 

•	 Persone in formazione molto motivate, autonome e con grande 
dedizione 

•	 Estensione delle competenze nell’ambito comunicazione e 	
multimedia 

Quale supporto ricevo da EIT.swiss?
•	 Strumento digitale “Cockpit professionale” per la formazione 

orientata alle competenze

•	 Compiti per la collaborazione con le persone in formazione

•	 Redazione di rapporti di formazione

•	 Schema dei moduli di scuola professionale e dei corsi  
interaziendali 

•	 Modulistica piano di studio aziendale

•	 Eventi di coaching e informativi

Quali opzioni di formazione ho a disposizione?
•	 Formazione nella propria azienda

•	 Formazione in una rete di aziende formatrici 

indirizzo professionale 
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“comunicazione e multimedia”
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